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Beschreibung von ChannelRUSH

ChannelRUSH ist ein webbasierendes Programm, das Hoteliers hilft Internet Buchungskanale wie:

autoResS©, Hotel.de™, Expedia.com™, HRS.de™, caesar-data.de™ und viele andere zu pflegen.

Das Hotel hat meist das Ziel so viele Zimmer wie mdglich zu verkaufen. Im Zeitalter des Internets nutzen immer mehr
Kunden die Méglichkeit Online iber die verschiedenen Reiseportale oder die hoteleigene Webseite zu Buchen. Das
macht diese Kanale zu wichtigen Umsatzbringern. Manche Hotels nutzen 5,10,20 oder mehr Buchungskanale, um lhre
Zimmer im Markt anzubieten. Je mehr Kanéle ein Hotel pflegt, desto hdher die Prédsenz im Markt und damit auch die dort
generierten Buchungen. Aber wie hoch ist der Zeitaufwand daftir?

ChannelRUSH - die Arbeit von Stunden in Minuten erledigt!
ChannelRUSH ermdglich es lhnen alle Buchungskanéle und Plattformen aus einer Anwendung heraus mit Preisen,
Verflgbarkeiten und Mindestaufenthalten zu aktualisieren. Anstatt die Daten auf jedem einzelnen Portal zu pflegen

Ubernimmt ChannelRUSH diese Aufgabe fiir Sie in Minuten. So kdnnen Sie alle Reiseportale bis das letzte Zimmer
verkauft ist gedffnet lassen...

ChannelRUSH Funktionen

ChannelRUSH verfugt tber die folgenden Funktionen und Merkmale:

1) Die Komplette Datenpflege ist in Deutsch!

2) Zeitersparnis durch Pflege aller Buchungskanéle gleichzeitig!

3) Verwaltung mehrerer Preise pro Zimmerkategorie (Wochenende, Last Minute, etc.)!
4) Hinterlegung von Auf- und Abschlégen pro Buchungskanal (Fehlerminimierung)!

5) Offnen und SchlieRen aller Buchungskanéle in Minutenschnelle!

6) Verfligbarkeiten kénnen von jedem PC mit Internetzugang aktualisiert werden!

7) Abrufen der aktuellen Kontingente pro Kanal, Zimmer- und Preistyp!

8) Individuelle Benutzerverwaltung

9) Benutzer und Berichtslog - wer hat wann was geandert bzw. welchen Bericht angefordert!

Haufig gestellte Fragen

F: Ist ChannelRUSH sicher?

A: Ja - ChannelRUSH ist sehr sicher. Sie kdnnen beruhigt sein, dass alle Daten und Informationen, die in unseren
Datenbanken gespeichert werden, doppelt gesichert sind. Vertrauliche Daten werden zusétzlich verschlisselt, dartiber
hinaus werden Daten, die Uber das Internet geschickt werden per SSL Verschliisselung geschickt. Weitere Informationen
zu SSL finden Sie auch hier: http://de.wikipedia.org/wiki/Secure_Sockets_Layer ChannelRUSH ist sicherer als wenn Sie
einem Mitarbeiter alle Passworte fiir die unterschiedlichen Buchungskanéle zur Verfligung stellen. Mit ChannelRUSH hat
er/sie nur ein Passwort und bei Ausscheiden des Mitarbeiters muss nur ein Passwort gedndret werden. Zudem kénnen
jegliche Aktionen und Anderungen jederzeit anhand des Logbuchs in ChannelRUSH nachgesehen werden.
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F: Ist ChannelRUSH zuverlassig? k

A: Ja - ChannelRUSH ist sogar sehr zuverlassig. Unsere Serer sind bei einem der weltbesten Anbieter fir
Sciherheitsserver untergebracht, die 24 Stunden am Tag 7 Tage die Woche Uberwacht werden. - Zusétzlich ist das
Gebaude mit verschiedenen Alarmvorrichtungen gesichert, die durch Personal vor Ort als auch durch ein Alarmzentrum
beobachtet werden.

- Technik wie bei Groffirmen sichert lhre Daten auf regelmaRiger Basis.

- Die Server verfligen tber ein unabhangiges Notstromnetz und stehen in klimatisierten und brandgeschitzten
R&aumen, die ein héchstmal an Datensicherheit garantieren.

Nicht nur unsere Server sind sicher, auch lhre Daten, die wir mit &uBerster Vorsicht behandeln, um jederzeit einen
reibungslosen und prazisen Service sicherzustellen.

F: Muss ich einen Vertrag unterschreiben?

A: Nein - Sie missen keinen Vertrag fur die Testphase unterschreiben. Alles was notwendig ist, ist eine unterschriebene
Lizenzvereinbarung, die regelt, dass wir Ihre Daten vertraulich behandeln. Weiterhin kdnnen Sie die Vereinbarung
jederzeit ohne Vertragsstrafe kiindigen. Sie kdnnen sogar bei vierteljahrlicher oder jahrlicher Zahlweise im Voraus bis zu
20% sparen. Sprechen Sie einfach mit lhrem zustandigen Ansprechpartner.

F: Ich finde einen Buchungskanal, den ich benutze, nicht auf der Ubersicht - kann ChannelRUSH diesen auch
pflegen?

A: Ja - Sie kdnnen davon ausgehen, dass wir den Buchungskanal innerhalb kurzer Zeit fur Sie integrieren, damit Sie
diesen auch mittels Channel RUSH pflegen kénnen. Eine besondere Herausforderung sind Buchungskanéle, die andere
Channel Manager nicht integrieren kénnen. Schicken Sie uns die Informationen und wir melden uns umgehend bei
Ihnen.

F: Lassen Sie Teile oder die ganze Programmierung durch Dritte machen?

Nein - Alle Programmierungen werden in der Firma selbst durchgefiihrt. Die gesamte Entwicklung der Software wurde
und wird durch Programmierer in der Firma selbst vorgenommen. Diese Vorgehensweise erlaubt es uns eine hohe
Qualitat und Flexibilitat anbieten zu kdnnen und kurzfristig Kundenwiinsche zu bertcksichtigen.

F: Was kostet channelRush

Wir haben flr Sie eine Preisliste zusammengestellt. Sie kdnnen bereits ab 89,00 Euro funf Buchungskanéle auf einmal
pflegen. Genauere Angaben entnehmen Sie bitte der Preisliste hier: zur Preisliste

Mit freundlichen GriRRen
autoResS Ltd
Franz Greiner
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http://autoress.com/uploads/pdf/ChannelRUSH%20Preisliste-D-2009.pdf

